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基幹相談支援センター
⇒地域における相談支援の中核的な役割を担う機関
※総合支援法改正（令和６年４月１日施行）

市町村：基幹相談支援センター設置の努力義務
地域の相談支援従事者に対する助言等の支援者支援
自立支援協議会の運営への関与を通じた「地域づくり」の業務

基幹相談支援センターに求められる機能（厚生労働省地域生活支援事業実施要領より）
・地域の相談支援事業者に対する専門的な指導、助言
・地域の相談支援事業者の人材育成の支援

・地域の相談機関（障害以外含む）との連携強化の取り組み
・学校や企業等に赴き、各種情報の収集・提供や事前相談・助言
・地域の相談支援事業者が実施したモニタリング結果及び

地域においてセルフプランにより支給決定されている事例の検証
・障害者支援施設や精神科病院等への地域移行に向けた普及啓発

・地域生活を支えるための体制整備に係るコーディネート

①基幹相談支援センターとは
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おおつ障害者プラン（平成３０年度～令和５年度）

→大津市障害者自立支援協議会等で設置に向け協議

→令和４年度から
法に基づく基幹相談支援センターの業務を
4法人に委託する相談支援機能強化事業所で役割分担
知的・医ケアスーパーバイズ：びわこ学園（生活支援センター）
精神スーパーバイズ ：藤樹会（オアシスの郷）
知的・児童スーパーバイズ ：しが夢翔会（みゅう）
身体スーパーバイズ ：りあん（じゅぷ）

②大津市における
基幹相談支援センター業務

「障害がある人の総合的な相談窓口及び各相談支援機関・相談支援事業所を
コーディネートする役割として、『基幹相談支援センター』を拠点とした相談
支援体制を検討します。」
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さらに
令和５年度から

4つの相談支援機能強化事業所の調整 及び
大津市障害者自立支援協議会事務局業務 を

「基幹相談調整センター業務」として
びわこ学園に委託

②大津市における
基幹相談支援センター業務
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③大津市における
基幹相談支援センター機能分担イメージ

基幹相談調整センター

生活支援センター（びわこ学園）

相談支援機能強化事業所

オアシスの郷（藤樹会）

相談支援機能強化事業所

みゅう（しが夢翔会）

相談支援機能強化事業所

じゅぷ（りあん）

相談支援機能強化事業所
生活支援センター

（びわこ学園）

基
幹
相
談
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相談支援機能強化事業所の調整
障害者自立支援協議会事務局業務

令和５年度から

機能強化事業所の取り組み例
・計画相談支援事業所への助言
・令和４年度～

計画相談のモニタリング検証に
ついて、グループスーパービジ
ョンの手法により実施
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④令和５年度の
大津市の障害福祉相談支援体制

基幹相談調整センター（１か所）
生活支援センター

障害者相談支援機能強化事業所（４か所）
生活支援センター オアシスの郷 みゅう じゅぷ

障害者相談支援事業所（委託相談）（１５か所）
生活支援センター オアシスの郷 みゅう じゅぷ
ひびき そうだんオフィス ぐっど すまいる・らふ クオケア ひなた
木戸 ブリッジ トモ いるか らん

指定特定相談支援事業所・障害児相談支援事業所（計画相談）（２０か所）
生活支援センター オアシスの郷 みゅう じゅぷ
ひびき そうだんオフィス ぐっど すまいる・らふ クオケア ひなた
木戸 ブリッジ トモ いるか らん
彩葉ケアサポート ＨＩＥＮ相談支援事業所 ぴーぷる
わくわく相談支援事業所 やまびこ相談支援事業所
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その他の専門相談支援機関
・精神障害者の保健に関する相談、難病に関する相談

大津市保健予防課

℡ 522-6776
・中学生までの発達障害児の個別相談

大津市子ども発達相談センター（大津市直営）
℡ 511-9330

・高校生から成人の発達障害児者の個別相談

・学校や就労支援事業所等支援機関からの相談対応
大津市発達障害者支援センターかほん（社会福祉法人しが夢翔会に委託）

℡ 548-6149（個別支援） 526-5477（学校・事業所等支援）

・一般就労（障害者雇用含む）等にかかわる相談支援
おおつ働き・暮らし応援センターＨａｔｃｈ：はっち

℡ 522-5142 （おおつ「障害者の生活と労働」協議会（ＯＳＫ）に補助）

・障害者の虐待防止に関する相談
大津市障害者虐待防止センター（ＮＰＯ法人あさがおに委託）

℡ 523-7188
・高齢者・障害者の権利擁護、成年後見制度などに関する相談

大津市権利擁護サポートセンター（ＮＰＯ法人あさがおに委託）
℡ 523-7558

④令和５年度の
大津市の障害福祉相談支援体制
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⑤大津市の計画相談支援の現状
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⑥今後について

大津市指定特定相談支援事業所等体制整備補助金
（令和2年度～ 大津市単独事業）

既存の相談支援事業所が、相談支援専門員を増員し、
セルフプラン解消を行う際の補助金
【活用実績】

令和2年度
相談員２名増員 セルフプラン解消 １５名

令和3年度
相談員更に２名増員 セルフプラン解消 ８７名

令和4年度
相談員更に１名増員 セルフプラン解消 １４５名

令和5年度
相談員更に２名増員（見込）

相談支援体制の充実 ＝ おおつ障害者プランの重点項目の一つ
今後とも相談支援の充実に努めてまいります

大津市ＨＰ


